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Problema: Moto Watch 40 No Recibe
Notificaciones de Llamadas
Inas B. - 2025-10-10 - Solución de problemas y configuración

Si tu Moto Watch 40 no te avisa de llamadas entrantes, sigue estos pasos:

1. Verifica los Permisos del Teléfono

Ve a la configuración de Bluetooth de tu teléfono.

Confirma que el Moto Watch 40 tiene permiso para acceder a las notificaciones de llamadas.

2. Activa las Notificaciones de Llamadas en la App

Abre la app Moto Watch en tu teléfono.

Ve a Configuración > Notificaciones.

Asegúrate de que las Notificaciones de llamadas estén activadas.

3. Asegúrate de que No Molestar (DND) esté Desactivado

El modo DND impide que el reloj notifique llamadas.

Desliza hacia abajo desde la pantalla del reloj para abrir Configuración rápida.

Apaga el icono DND si está activo.
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