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Solucion de Problemas de Inicio de Sesion en la
Nueva Aplicacion Moto Watch

Inas B. - 2025-10-08 - Solucién de problemas y configuracién

Sabemos lo importante que es mantenerse conectado a tu Moto Watch. Si experimentas problemas de inicio de
sesion o conexion con la nueva aplicacion Moto Watch, sigue esta guia paso a paso para volver a conectarte de
manera rapida y sencilla.

Paso 1: Desinstalar la Aplicacion Actual

e Comienza desinstalando la aplicacién Moto Watch existente en tu dispositivo para asegurar una
instalacion limpia de la tltima version.

Paso 2: Descargar la Ultima Versién
e Abre Google Play Store (o App Store para iOS).

e Busca la aplicacion Moto Watch y descarga la versién mds reciente, que incluye actualizaciones y
correcciones importantes para mejorar la experiencia.

Paso 3: Iniciar Sesion con tus Credenciales
e Abre la aplicacion recién instalada.

e Ingresa tus credenciales existentes para iniciar sesién. Esto garantiza que tus datos y preferencias se
sincronicen correctamente con la nueva version.

¢Necesitas mas ayuda?

e Silos problemas persisten, contacta a nuestro equipo de soporte en . Estamos comprometidos a
ayudarte a disfrutar de una experiencia fluida lo antes posible.


https://support.motowatch.com/es-ES
https://support.motowatch.com/es-ES/kb
https://support.motowatch.com/es-ES/kb/moto-watch-100
https://support.motowatch.com/es-ES/kb/troubleshooting-setup-1
https://support.motowatch.com/es-ES/kb/articles/troubleshooting-login-issues-with-the-new-moto-watch-app
https://support.motowatch.com/es-ES/kb/articles/troubleshooting-login-issues-with-the-new-moto-watch-app
https://support.motowatch.com/es-ES/kb/troubleshooting-setup-1

