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Comment Résoudre les Problemes de Notifications
sur le Moto Watch 40
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Si votre Moto Watch 40 ne recoit pas de notifications, suivez ces étapes :

1. Vérifiez que le Bluetooth est Activé

e Activez le Bluetooth sur votre téléphone et sur la montre.

e Assurez-vous que les appareils sont appariés et connectés dans les parameétres Bluetooth.
2. Vérifiez les Autorisations de Notification

e Ouvrez I'app Moto Watch Lite sur votre téléphone.

e Appuyez sur l'icone Profil en haut a gauche.

e Sélectionnez votre Moto Watch 40 dans Mes Appareils.

e Allez dans Autorisations Téléphone et activez les notifications pour toutes les apps pertinentes
(messages, appels, etc.).

3. Activez les Notifications sur Votre Téléphone
e Assurez-vous que le mode Ne Pas Déranger est désactivé.

e Vérifiez que les apps souhaitées peuvent envoyer des notifications :
Parametres > Notifications, et activez les apps désirées.

4. Désactivez le Mode Economie d’Energie
e Sivotre téléphone est en Economie d’Energie, les notifications peuvent étre limitées.
e Désactivez ce mode pour recevoir toutes les notifications.

5. Redémarrez les Deux Appareils

e Redémarrez votre téléphone et votre montre pour rafraichir la connexion et résoudre les problémes
temporaires.

6. Vérifiez I’App Moto Watch Lite

e Assurez-vous que l'app est a jour.
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e Recherchez les mises a jour sur Google Play Store (Android) ou App Store (i0S).
7. Réinitialisez les Parametres de Notifications

e Si les notifications ne fonctionnent toujours pas, réinitialisez les parametres de notifications sur votre
téléphone.

e Désappariez puis réappariez vos appareils.
8. Réappariez votre Moto Watch 40

e Dans les parameétres Bluetooth de votre téléphone, oubliez le Moto Watch 40, puis réappariez-le via
I’app Moto Watch Lite.



