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Si votre Moto Watch 70 ne reçoit pas les notifications, suivez ces étapes pour corriger le problème :

Étape 1 : Vérifiez le Bluetooth

Assurez-vous que le Bluetooth est activé sur votre téléphone et sur votre Moto Watch 70.
Vérifiez que les appareils sont jumelés et connectés dans les paramètres Bluetooth du téléphone.

Étape 2 : Vérifiez les Autorisations

Ouvrez l’application Moto Watch Lite.1.

Touchez votre icône de profil (en haut à gauche).2.

Sélectionnez votre Moto Watch 70 sous Mes Appareils.3.

Ouvrez Autorisations du Téléphone et activez les notifications pour les applications souhaitées.4.

Étape 3 : Paramètres du Téléphone

Désactivez le mode Ne Pas Déranger.
Dans Paramètres > Notifications, vérifiez que les notifications des applications sont activées.

Étape 4 : Désactivez le Mode Économie d’Énergie

Le mode économie peut bloquer les notifications. Désactivez-le pour restaurer la synchronisation.

Étape 5 : Redémarrez les Deux Appareils

Redémarrez votre téléphone et votre Moto Watch 70 pour rétablir la connexion.

Étape 6 : Mettez à Jour l’Application

Vérifiez que vous utilisez la dernière version de Moto Watch Lite depuis la Google Play Store ou l’App
Store.

Étape 7 : Réappairez la Montre

Dans les paramètres Bluetooth, sélectionnez Oublier l’Appareil.1.

Ouvrez Moto Watch Lite et associez votre montre à nouveau.2.

Si le problème persiste, contactez notre équipe d’assistance à .
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