
Base de Conhecimento > Moto360 > Solução de problemas e configuração > Fim do suporte de software do
Moto 360

Fim do suporte de software do Moto 360
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O Moto 360 atingiu oficialmente o fim do ciclo de vida do software. Isso significa que a Motorola não
fornecerá mais atualizações, melhorias de recursos ou patches de segurança. Embora o relógio continue
funcionando, ele não receberá suporte oficial nem melhorias futuras.

O que você pode fazer

Considere um upgrade:1.
Para aproveitar os recursos mais recentes, melhor desempenho e atualizações de segurança, considere
atualizar para um modelo mais recente. O Moto Watch 100 oferece recursos modernos, maior duração
da bateria e suporte às últimas versões do Wear OS.

Faça backup de dados importantes:2.
Antes de migrar para outro dispositivo ou fazer alterações significativas, salve seus treinos, apps,
mostradores e informações pessoais para garantir uma transição tranquila.

Explore alternativas:3.
Embora o Moto 360 continue funcionando, modelos mais novos oferecem recursos aprimorados, melhor
compatibilidade de apps e conectividade otimizada.

Mantenha-se informado e apoiado:4.
Mesmo com o fim do suporte oficial, nosso time de atendimento continua disponível para dúvidas, ajuda
no backup de dados ou na configuração de um novo dispositivo.

� Dica: Para continuar usando seu Moto 360 com segurança, revise regularmente permissões
de apps, evite softwares não suportados e faça backups frequentes.
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